
■千春楽新型コロナウイルス対策ガイドライン  

お客様の感染防止を一義に、従業員及びその家族の安全確保、並びに安定したサービスを継続的に提供

することを目的とし新型コロナウイルス感染拡大防止のために対策を実施しております。 

【原則】 

〇従業員とお客様及び、お客様同士の接触をできるだけ避け、対人距離を確保する。 

〇お客様・従業員の利用する施設、客室の徹底した換気を心掛ける。 

〇お客様・従業員の利用する施設、客室の衛生管理と徹底した消毒を義務付けること。 

 

 

（１）徹底した体調管理 毎朝の検温を実施し、平熱を超える場合は自宅待機とします。 また、平熱であ

っても風邪等の症状がある場合や、業務中に症状が出た場合は、速やかに 業務を中止し帰宅する等

の対応をとります。  

（２）会食、イベントについて 業務上の会食、イベントの参加は可能な限り参加を控えます。 また、私

的な会食等の参加についても自粛を促します。  

（３）感染予防対策の実施・注意喚起 当社全従業員に対して、引き続き以下の感染予防対策の実施及び

注意喚起をいたします。  

・お客様への訪問を極力控え請求書等の配布は原則郵送へ移行  

・手洗い、うがいの徹底  

・マスク着用の励行  

【対応】 

・客室及び施設の共有部分にアルコール消毒液設置 

・従業員のマスク着用 

・手洗い、うがいの励行 

・フロントデスクに透明の衝立 

・施設共用部分の定期的な消毒、清掃 

・お部屋のスリッパ、ドアノブ、カラン、ルームキー等共用部分の事前の消毒、清掃 

・その他、状況に合わせてその都度、対応させていだだきます。 

※お客様へのお願い 

 ・入館時に検温を実施しておりますので、ご協力ください。 

 ・館内はマスクの着用をお願いいたします。 

 ・感染防止対策の為、お料理の提供方法（個別配膳等）を変更させていただいております。 

 ・適時のうがい、手洗いをお願いいたします。 

 

 

 


